
MasterCard® SecureCodeTM

Was ist der Mastercard® SecureCodeTM?

Der Mastercard® SecureCodeTM  ist ein Verfahren, um das Bezahlen im Internet sicherer
zu machen. Dabei wird die Identität des Karteninhabers anhand persönlicher Daten
geprüft. Voraussetzung ist jedoch, dass der Online-Händler auch an diesem Verfahren
teilnimmt.

Wie kann ich mich registrieren?

Der Karteninhaber hat, neben der aktiven Registrierung über die Bankenhomepage, die
Möglichkeit sich während des Bezahlvorgangs zu registrieren.

Zur Registrierung wird vom Karteninhaber folgendes benötigt:
-Kreditkartennummer
-Verfalldatum der Kreditkarte
-bestimmte persönliche Daten, wie das Geburtsdatum

Im Rahmen des Registrierungsprozesses legt der Karteninhaber seinen persönlichen
SecureCodeTM fest. Ebenfalls gibt der Karteninhaber bei der Registrierung eine
zukünftige persönliche Begrüßung an.
Bei späteren Online-Käufen wird der persönliche Begrüßungstext immer angezeigt.
ACHTUNG: Ist der persöniche Begrüßungstext bei einem Bezahlvorgang nicht korrekt,
darf der SecureCodeTM nicht eingegeben werden. In diesem Falle muss sich der
Karteninhaber umgehend mit seiner Bank in Verbindung setzen.

Was wenn ich meinen SecureCodeTM vergessen habe?

Auf der Internetseite mastercardsecurecode.firstdata.de unter den Anmeldefeldern steht
Ihnen eine Funktion „SecureCodeTM  vergessen“ zur Verfügung. Wird diese Funktion
genutzt, muss der Karteninhaber den Registrierungsprozess erneut durchlaufen.

Wie kann ich meine Daten ändern oder mich abmelden?

Unter dem Punkt „Verwaltung“ kann ich meinen SecureCodeTM sowie meinen
persönlichen Begrüßungstext ändern.
Eine Abmeldung erfolgt über den Punkt „Profil löschen“
Nach einer Abmeldung ist es nicht mehr möglich, die Kreditkarte bei teilnehmenden
Händlern einzusetzen. Hier wäre eine Neuregistrierung erfolgerlich.


